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关于进一步规范市社区体育配送服务的责任书 

 

上海市社区体育服务配送项目于2015年由上海市体育局立

项，2017 年 12 月列入上海市政府基本公共服务项目，2019 年

10 月登陆上海市政府一网通办网站，作为上海推进“互联网+

政务服务”的内容之一，成为上海市体育局仅有的两个政府基本

公共服务内容，受到市政府和市体育局的高度重视。 

受上海市体育局委托上海市社区体育协会负责全市社区公

共体育配送服务工作。为进一步规范社区体育配送服务工作，现

明确协会和街道镇的工作职责： 

 

一、上海市社区体育协会工作职责  

1、上海市社区体育协会严格按照市政府《关于上海市基本

公共服务清单》、《上海市社区体育服务配送方案》（2015 年发布）

的文件要求进行社区公共体育配送服务。 

2、积极指导社区用好市财政按每个社区全年 1 万元配额经

费，将用于科普健身讲座讲师和健身技能配送教练的课程费用。

市社区体育协会按月进行结算支付。（青少年暑期配送和非基本

公共配送经费另外计算）。 

3、市社区体育协会公共服务部认真做好配送师资的调配，

尽可能满足社区配送的订单，保证授课师资的质量。 

4、协会对街镇体育配送工作人员每年开展 2 次培训，保证
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配送工作的准确性、普惠性、合理性，实效性，使配送工作真正

发挥科学健身指导作用。 

5、协会《上海市社区体育服务配送一周一览》（即下一周配

送时间、项目、地点、联系人、报名情况等），每周五下午在“市

政府一网通办”、“上海体育”、“上海市体育总会”、“上海社区体

育”及各区体育局微信公众号和网站上发布，请各社区配送单位

做好相应的市民咨询和接待工作。 

6、对不按规范流程操作、弄虚作假、随意更改或取消课程

等情况，协会将停止该社区配送申请，待整改后再恢复配送服务

工作。对配送工作做得好的社区，协会将根据年度考核予以表彰

奖励。 

 

二、街镇工作职责 

1、街镇按照市体育局配送文件要求，认真制定年度体育配

送计划，一年二次（分上下半年 3-6 月、9-11 月）向市社区体

育协提交配送订单。同时，做好配送相关费用的预算（老师交通

费、学员饮水、场地公告、器材费等）。 

2、街镇体育配送工作人员要把体育配送工作和科学健身指

导工作紧密结合，发动那些想体育，但没有体育技能的市民参与，

组织市民参加科学讲座，提高市民参与体育的兴趣和掌握科学健

身知识。保证配送人群的普惠性、合理性，实效性，使体育配送

真正发挥科学健身指导作用。 
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3、街镇按照配送的订单上课时间，积极招募学员，认真做

好办班组织工作（招募的公示、项目的介绍、场地的落实、学员

名册等），保证参加学员人数，即体育技能课每班不少于 20 人，

科学讲座每班不少于 50 人。健身技能配送分为操舞类、武术类、

其他类三个类别，每个类别最多选择 3 个项目，每个项目最多申

请 10 节课。 

4、街镇委派专人负责配送工作，若配送申报人与配送执行

负责人不是同一人，应在系统“配送联系人”中分别提交两人联

系方式。社区配送负责人应做好与协会配送工作交接、与配送教

师的对接，以及其他相关工作；提交学员名单至社区体育工作号

（微信 18901098648 ），配送 新闻稿请发至 协会邮箱

shequtiyuxiehui@163.com。同时做好配送课程情况反馈工作。 

5、社区配送课程一旦确认，应按照配送系统中提交的时间

执行。不得随意取消，不得私下与老师联系随意更改时间，不得

弄虚作假。如有特殊情况，应及时与协会联系，并通过相关宣传

渠道、配送实施场地做好配送更改告示，做好市民告知与安抚工

作。  

6、协会将不定期安排督导员进行教学现场督导，安排市体

育局宣教中心的拍摄组拍摄教学视频，请各社区配送工作负责人

积极配合。 

 

做好社区公共体育配送工作是一项政治性很强的惠民工程，
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各负责配送服务的单位应以高度负责的态度做好工作。在配送中

若有其他特殊情况请及时与上海市社区体育协会联系，联系人：

赵立菲，联系电话：55900597、13321883309。 

  

附：基本公共配送服务流程； 

  

本责任书一式两份，协会和街镇各一份。   

  

  

上海市社区体育协会          

签字：                     签字： 

                  

盖章：                     盖章： 

年   月  日                  年   月  日 
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上海市社区体育配送服务流程 

 

1、街镇（社区体育配送需求方）了解社区配送需求（有无

基础、学习内容）、制定年度配送计划； 

2、街镇（社区体育配送需求方）至少在开课前 10 个工作

日提交配送订单； 

3、上海市社区体育协会核对并批准街镇需求，沟通街镇需

求； 

4、上海市社区体育协会（下称“协会”）根据需求联系配送

教师，（根据教练员系统所示，发送上课问询单给可以胜任该课

程的老师）； 

5、协会与街镇联系人及老师匹配授课时间及内容； 

匹配成功，协会发送确认单给老师，并在配送系统内提交老

师联系方式；若匹配不成功，协会另外安排配送老师； 

6、街镇查看教师信息、安排场地、张贴课程公告、招募参

与者、制作学员名单； 

7、配送教师与街镇主动联系对接具体需求； 

8、协会每周五晚上在上海市政府一网通办、上海社区体育、

上海体育、上海市体育总会微信公众号等平台发布“配送一周一

览”，向市民公布下一周配送信息，请社区必须保证配送信息的

准确性，并做好市民咨询和接待工作； 

9、街镇负责人接待配送老师和参与市民完成授课； 



6 
 

10、配送老师提交视频及照片反馈至社区体育配送工作号

（微信 13321883309）； 

11、开课后街镇提交学员名单至社区体育工作号（微信

18901098648）； 

12、课 程 完 成 后 街 镇 发 布 配 送 新 闻 至

shequtiyuxiehui@163.com； 

13、街镇每月 1 日-5 日，提交上月配送反馈； 

14、协会每月 5 日-10 日，制作配送老师工资单，每月 10

日-15 日与配送老师核对工资及扣税金额，每月 15-20 日发放教

师劳务费（如遇节假日，将会适当延后）。 

 

 


